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	GÖSTERGE KODU
	GKH01

	TANIM
	SKS kapsamında tespit edilen uygunsuzlukları, oluşan problemin kaynağını ve uygunsuzluk gelişme potansiyeli olan unsurların kayıt altına alınarak ilgili birimlerce takibinin yapılmasını ifade eder

	AMAÇ
	Uygunsuzlukların kayıt altına alınıp alınmadığını takip etmek amacıyla bu gösterge kartı oluşturulmuştur.

	HESAPLAMA YÖNTEMİ
	İlgili dönemde; Sonuçlandırılan DÖF sayısı / Sonuçlandırılması planlanan DÖF sayısı x100      


 

	ALT GÖSTERGELER
	-

	VERİ KAYNAĞI
	Düzeltici Önleyici Faaliyet Formları

	HEDEF DEĞER
	% 60

	VERİ VERİŞ PERİYODU
	3 Aylık 

	VERİ ANALİZ PERİYODU
	6 Aylık

	SORUMLULAR
	Kalite Yönetim Birim

	SONUÇLARIN
PAYLAŞILACAĞI KİŞİLER
	Üst Yönetim 

	DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR
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